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RESUMEN

Objetivo: analizar el liderazgo
pedagdgico y los factores que
contribuyen a la mejora educativa y
los procesos de aprendizaje escolar
mediante una revision sistematica
entre los afios 2015-2022

Metodologia: La metodologia
empleada en esta investigacion
es una revisidon  sistematica,

considerando para ello la siguiente
combinacién de operadores
booleanos "pedagogical leadership"
AND "educational improvement".
Los criterios de inclusion para esta
investigacion son publicaciones
en revistas cientificas entre los
aflos 2015 y 2022, articulos
descendientes de la pedagogia y en
idioma espaiiol.

Resultados: Los resultados
revelan correlaciones  positivas
entre el liderazgo pedagdgico

y el aprendizaje. Se identifican
practicas especificas de liderazgo
como el desarrollo profesional y el
liderazgo distribuido en la toma de
decisiones, que estan asociadas con
mejoras significativas en la calidad
educativa

Conclusion: Los estudios revisados
en esta revision  sistematica
coinciden en que el liderazgo
escolar es un factor decisivo para
la mejora del proceso educativo.
Ademas, los estudios indican que
influye en la cultura colaborativa
de los colegios, el desarrollo
profesional docente, desarrollo
del aprendizaje del alumno y en la
innovacién pedagogica.

Palabras clave:
pedagdgico,  director,
educativa, aprendizaje.

Liderazgo
mejora
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ABSTRACT

Objective: To analyze pedagogical leadership and the factors that contribute to
educational improvement and school learning processes through a systematic
review between 2015 and 2022.

Methodology: The methodology employed in this research is a systematic review,
considering the following combination of the Boolean operators "pedagogical
leadership" AND "educational improvement." The inclusion criteria for this
research are publications in scientific journals between 2015 and 2022, articles
derived from pedagogy, and in Spanish.

Results: The results reveal positive correlations between pedagogical leadership
and learning. Specific leadership practices, such as professional development and
distributed leadership in decision-making, are identified as being associated with
significant improvements in educational quality.

Conclusion: The studies reviewed in this systematic review agree that school
leadership is a decisive factor in improving the educational process. Furthermore,
studies indicate that it influences the collaborative culture of schools, teacher
professional development, student learning, and pedagogical innovation.

Keywords: Pedagogical leadership, principal, educational improvement, learning.
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Introduccion

El liderazgo pedagdgico consiste en poner el
aprendizaje de los estudiantes en el centro de todas
las decisiones escolares'.

Segun la revision de literatura varios estudios
se han efectuado en el liderazgo pedagdgico, por
ejemplo, un estudio realizado por Bolivar-Botia’
plantea que la funcién del equipo directivo es ser
un agente catalizador en la promocién y gestion
de una buena ensefianza. Ademas, menciona que
los efectos exitosos del liderazgo en el aprendizaje
de los estudiantes de las comunidades escolares
dependeran mucho de las practicas implementadas,
sea con un liderazgo distribuido o compartido,
en una comunidad profesional de que fomenta el
aprendizaje efectivo.

Otro estudio realizado por Leiva-Guerrero
y Vasquez® sefialan en sus hallazgos referentes
al modelo colaborativo, en relacion con las
decisiones conjuntas entre directivos y docentes
en tareas tales como; planificacidon y la ejecucion
de procesos, visitas al aula, etapas del proceso y
utilizacion de herramientas de evaluacion de la
observacion de clases.

De hecho, el liderazgo pedagogico se ha
destacado como un componente esencial para la
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eficacia y la mejora en el dmbito educativo. Sin
embargo, la implementacion exitosa de estrategias
de liderazgo pedagogico para lograr mejoras
significativas en las comunidades escolares plantea
una serie de desafios.

En general, Todas las acciones que
deben ejecutar los docentes en los distintos
establecimientos educacionales, de acuerdo con
los lineamientos y espacios de trabajo definidos
por los equipos directivos y el director.

En consecuencia, realizar una revision
sistemadtica sobre el liderazgo pedagodgico como
factor de mejora del desempefio educativo permite
consolidar, analizar y sintetizar de manera rigurosa
la evidencia cientifica disponible sobre la relacion
entre el liderazgo de los equipos directivos, en
particular, el liderazgo centrado en lo pedagogico
y los resultados educativos.

Es por esto por lo que surge el siguiente
cuestionamiento: ;Qué factores del liderazgo
pedagdgico contribuyen a la mejora educativa de
los procesos de aprendizaje escolar?

Por lo tanto, este estudio se propuso como
objetivo analizar el liderazgo pedagodgico y los
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factores que contribuyen a la mejora educativa y
los procesos de aprendizaje escolar mediante una
revision sistematica entre los afios 2015-2022

Metodologia

Tipo de investigacion

Esta investigacion utiliza el enfoque cualitativo de
caracterdescriptivointerpretativo,no experimental.
Este enfoque descriptivo interpretativo ayuda a
captar la riqueza y la diversidad de perspectivas de
los estudios analizados.

En esta investigacion se analizaran estudios
que comprendan el liderazgo pedagdgico y la
mejora educativa, con el proposito de reconocer
los factores mas relevantes que vinculan ambas
variables.

La busqueda y recopilaciéon de articulos
académicos indexados se realizd por medio de
cuatro bases de datos, las que son; ProQuest,
ERIC, Scopus y Web of Science.

Técnicas y procedimientos

Para realizar la busqueda de articulos cientificos en
lasbases de datos sefnialadas anteriormente, se utilizo
el buscador de bases de datos que proporciona la
biblioteca de la Universidad Catolica del Maule,
donde las primeras bases de datos a emplear fueron
Scielo y Scopus- Se emplearon los siguientes
operadores booleanos: "pedagogical leadership"
AND "academic performance"”, "leadership
pedagogical AND “academic result”, "leadership
pedagogical” AND “educational quality” con las
cuales no se encontraron resultados, por lo que
se decidio en modificar y utilizar el siguiente
operador booleano: "pedagogical leadership"
AND "educational improvement".

Con las bases de datos empleadas para la
busqueda de articulos cientificos, los resultados
en la primera instancia fueron los siguientes:
ProQuest con 186 articulos cientificos, ERIC
arroj6 14 resultados, Scopus proporciond 3
articulos cientificos y finalmente Web of Science
con 3 articulos cientificos.

Es importante sefialar que luego de las
busquedas se filtraron los resultados a través de
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los criterios de inclusidon y exclusion que seran
indicados a continuacion. La busqueda se realizé
durante el mes de octubre de 2023.

Delimitacion de los estudios

Para delimitar la seleccion de los articulos
cientificos para esta revision sistematica se
establecieron diferentes Criterios de Exclusion
(CE) y Ceriterios de Inclusién (CI). A continuacion,
se sefialan cuales fueron esos criterios:

Criterios de Inclusion

C.I.1: Articulos de revistas cientificas en base de
datos

C.1.2: Investigaciones con metodologia
cualitativa, cuantitativa y mixta

C.1.3: Publicaciones entre los afios 2015 y 2022

C.I4: Publicaciones en idioma inglés y espafiol

C.1.5: Publicaciones de texto completo

Criterios de Exclusion

C.E.1: Estudios secundarios como

revisiones sistematicas, literatura gris.

libros,

C.E.2: Estudios publicados antes de 2015

C.E.3: Estudios publicados en idiomas distintos
al inglés y espafiol

C.E.4: Sin acceso al articulo completo
Enlafigura 1 se presenta el diagrama de prisma

empleado para la delimitacion de la muestra. Para
ello se siguid las sugerencias de Moher et al.*

2025,2:56-69
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Articulos duplicados

(n=2)

Y

Articulos excluidos por no
cumplir con los criterios de

A 4

inclusion (n=180)

Articulos excluidos (n=12)

2
‘8 Busqueda en base de datos
;; (ProQuest, ERIC, Scopus,
‘g" Web of Science)
= N=206

v
$ Articulos examinados en
é base a titulos y resumen
@
b (n=202)

v
D - -
g Articulos analizados a texto
g completo para elegibilidad
2
o [n=22}

v
v
2 Articulos incluidos
2
g (n=10)

No habla de liderazgo
Relaciona liderazgo
educacion superior

Fuente: elaboracion propia

La primera etapa de busqueda arrojo un total de
206 articulos cientificos de acuerdo con la ecuacion
proporcionada por los operadores booleanos en las
cuatro bases de datos seleccionadas. Por concepto
de duplicados se eliminaron 4 articulos. En la etapa
de cribado, luego de la lectura del resumen de las
investigaciones, se eliminaron 180 por no cumplir
con los criterios de inclusion considerados para esta
investigacion. Posteriormente en la etapa de eleccion
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se excluyeron 12 articulos por no tener una relacion
directa con el liderazgo pedagdgico y con la mejora
educativa. Finalmente, en la etapa de inclusion
quedaron un total de 10 articulos cientificos para
realizar la presente revision sistematica.
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Resultados

En la tabla 1 se muestra de articulos seleccionados para la realizacion de la revision sistematica.

Tabla 1. Caracteristicas de estudios sistematizados

Ne. Titulo del trabajo Autor(es) Afio/Pais Revista Palabras clave
1. Creating and Developing | Poom-Valickis, 2022 CEPS Journal School leaders,
a Collaborative and etal’ Estonia collaborative school
Learning- Centred School culture, learning
Culture: Views of Estonian centred leadership
School Leaders
2. What are the Keys to Cruz-Gonzalez, 2021 The International Catholic Schools,
Achieve Successful etal.® Espafia | Journal of Religion |School Leadership,
Leadership? Two Case and Spirituality in | Professional Identity,
Studies of Private Catholic Society Female Principals
Schools
3. Identity Metamorphosis: Cruz-Gonzalez 2021 The International Professional Identity,
The Teacher-Principal etal’ Espafia | Journal of Leadership, Female
Transition of a Female Educational Principal, School
Leader for Social Justice Organization and Context
Leadership
4. La historia de Marta: una | Cruz-Gonzaélez, 2020 School Leadership | Leadership;
directora que lidera en et al.® Espafia | & Management management; school
contextos de desafio improvement; female
principal
5. Building a Common Garcia Martinez 2020 Social Sciences Pedagogical
Project by Promoting etal’ Espaiia coordination;
Pedagogical Coordination management
and Educational Leadership leadership; middle
for School Improvement: A leaders; teacher
Structural Equation Mode professional
development;
secondary education;
SEM
6. School Principals in Spain: | Garcia- 2020 Sustainability Principals; leadership;
Interplay of Leaders, Martinez et al.'® | Espaiia middle leaders;
Teachers and Context secondary schools;
sustainability
60 2025,2:56-69
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7. Making sense of external | Sahlin, 2019 Journal of Beyond-school
partnerships: Principals’ Susanne' Suecia | Professional Capital |collaboration,
experiences of school— and Community Principals’ sense-
university collaborations making, Research-

practice partnership,
School—university
collaboration, School—
university partnership

8. Capacidades del liderazgo |Ritacco Real et 2019 Revista Mexicana | Directores, liderazgo,
pedagdgico en la direcciéon |al.'? Espafia |de Investigacion gestion escolar,
escolar de centros ubicados Educativa educacion media,
en zonas de riesgo social: estudio de caso.

Un estudio cualitativo

9. School Improvement De la Vega 2019 Educagio & Educational
Trajectories in Chile: a case | Rodriguez, Luis Chile Realidade Improvement.
study Felipe® Improvement

Trajectories.
Educational
Evaluation. Case
Study. Educational
Management.

10. | Exploring the Tomas-Folch y 2015 The International School Principal,
Management of Principal  |Ion'* Espafia |Journal of Secondary School,
Responsibilities in Educational Management, Case
Secondary Schools in Organization and Study
Barcelona: A Case study Leadership

En la tabla 2 se observan los resultados
alcanzados por los 10 estudios sistematizados. La
mayoria son cualitativos (entrevistas, historias de
vida, estudios de caso), salvo uno cuantitativo y
uno mixto. Los lugares donde se efectuaron los
estudios predominan investigaciones en Espaiia,
seguidas de Estonia, Suecia y Chile. En relacion
a los principales hallazgos, el liderazgo escolar se
asocia con la colaboracion docente, la participacion
en la toma de decisiones y la creacién de una
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cultura escolar centrada en el aprendizaje. Por
otro lado, se destaca la importancia de una vision
compartida sustentada en valores (justicia social,
compromiso, empatia, escucha, implicacion
familiar). En general, el liderazgo favorece el
desarrollo profesional docente y la innovacion
pedagbgica, aunque depende de condiciones
laborales y del rol de mandos intermedios.
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Discusion

Hay que sefialar que los estudios analizados en
esta revision sistemdtica tienen un rango de 8
aflos, siendo el primero de estos estudios con afio
de publicacion 2015 y el ultimo de estos estudios
analizados con afilo de publicacion 2022. Es
importante destacar que el 90% de los articulos
estudiados en esta revisidon sistematica tiene un
rango etario que va desde el afio 2019 al afio 2022.
Esto potencia la realidad en la cual el liderazgo
pedagbgico es de real aporte en los distintos
procesos académicos que se llevan a cabo en las
escuelas.

Tras haber analizado las distintas muestras
de los articulos estudiados, se presenta que en
la totalidad de articulos de enfoque cualitativo
y enfoque mixto corresponde al director y en la
investigacion de enfoque cuantitativo tiene como
muestra al equipo directivo, dada la incidencia que
tienen esos actores en el liderazgo pedagogico.

Si bien la investigacion estd enfocada en
comprender el contexto nacional chileno sobre
el liderazgo pedagogico, la gran parte de los
articulos revisados son de origen espafiol, sin
embargo, aportes valiosos entrega el estudio
chileno de Rodriguez® donde sefiala que las
escuelas autébnomas mejoran claramente en
diferentes procesos organizativos, especialmente
en el liderazgo del director. En materia de procesos
pedagdgicos los procesos indican estabilidad mas
que cambios en los procesos de mejora, ya que
no se observan transformaciones importantes.
Esto obedece a que las practicas de liderazgo
pedagdgico estan instaladas.

En contraste a las escuelas auténomas, las
escuelas en recuperacion inician su trayectoria
desde una posiciéon mas débil en comparaciéon a
las escuelas autébnomas, considerando que en estos
casos fue necesario instalar y mejorar distintos
procesos y practicas basicas.

Sobre esa misma linea de resultados de la
investigacion de Rodriguez'® sefiala que las
escuelas auténomas tienen procesos eficaces
orientados al rendimiento académico bajo una
mirada competitiva, en cambio, las escuelas
emergentes y en recuperacion ni siquiera han
logrado instalar procesos similares.
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Considerando contextos socioecondomicos en
el desarrollo de las trayectorias de mejora de las
escuelas, se observa que en las escuelas emergentes
y en recuperacion, debido a su vulnerabilidad, es
necesario invertir tiempo y energia para establecer
rutinas de funcionamiento, en contraste con las
escuelas autéonomas cuyo ¢éxito compromete
una menor presion para abordar desventajas
socioecondmicas dado que sus estudiantes no
viven en esas condiciones.

Una fortaleza comun entre las escuelas en
recuperacion, emergentes y autonomas es la
capacidad de implementar practicas de gestion
escolardestinadasalaorganizaciony estructuracion
del trabajo y las distintas responsabilidades. Se
puede definir esta linea de procesos de la siguiente
manera: 1) poner orden; 2) lograr organizacion; 3)
mejorar la ensefianza-aprendizaje.

En los estudios de enfoque cualitativo
analizados es posible sefialar que en su totalidad
tienen como muestra al director, considerando a
este un actor clave dentro del concepto de liderazgo
pedagdgico y promotor de la mejora educativa y
de los procesos de aprendizaje escolar.

Cruz Gonzalez et al.” que en su estudio
utilizo la historia de vida como instrumento de
recoleccion de informacion, sefiala que las claves
para un liderazgo pedagdgico efectivo es aprender
a delegar responsabilidades y a tener confianza en
el equipo profesional, que es donde realmente se
forma la identidad del liderazgo. Ademas, sefiala
que hay que tener confianza en los demas, que se
comprometan con la escuela. Asi, todos colaboran
y todos se sienten parte de la escuela y sus procesos.
Emplear practicas educativas horizontales son
elementos claves en una escuela eficaz junto con
la promocidn de esta.

Junto con ello, la identidad profesional en el
area del liderazgo pedagdgico no es estatica. Son
de gran valor en la formacion de esta identidad
profesional las situaciones familiares y personales
junto con los escenarios formativos y trayectorias
laborales.

Por otra parte, la investigacion de Estonia de
Poom-Valickis et al.’ que utiliza una muestra de 9
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directores, indica que los lideres escolares apoyan
una cultura escolar colaborativa y centrada en el
aprendizaje por medio de la visidn institucional y
que esta sirve de base para la toma de decisiones.
Sin embargo, la responsabilidad del desarrollo
pedagdgico se delega en los directores junto con
un papel de generador de ideas. La investigacion
sefiala que el liderazgo compartido funciona
mayoritariamente de arriba hacia abajo, donde
el director asigna tareas, propone ideas y lidera
la formacion de grupos de trabajo. Un 33% de
los participantes en la investigacion de Poom-
Valickis et al.’ sefialan que cuentan con un enfoque
sistematico para el desarrollo profesional de los
docentes tales como, entrevistas de evaluacion,
observaciones de clases, retroalimentacion y
entrevistas basadas en autoevaluacidn, siendo
de vital importancia esta ultima puesto de aqui
desprenden las decisiones en cuanto a capacitacion.

En cuanto a construccion de relaciones de
confianzas, el 100% de los participantes enfatizan
en la importancia de las relaciones laborales y los
esfuerzos por mejorar esas confianzas en todos sus
equipos.

Finalmente, en la investigacion se desprende
que todos los participantes ejercen el liderazgo
compartido, aunque la principal caracteristica es
de arriba hacia abajo.

En la investigacion de Garcia-Martinez et
al.!%, sefiala como el apoyo y supervision del
equipo directivo y mandos intermedios aseguran
el éxito de las escuelas. Bajo esta conclusion
expresa que se ha superado la confrontacion
entre la democracia y la autocracia dando paso
a un liderazgo distribuido. A su vez, expresa que
el éxito escolar no lo puede lograr una persona,
sino que por medio de un equipo. Hace especial
mencion a como el jefe de estudios (UTP en Chile)
se perfila como lider en un liderazgo distribuido y
compartido, asumiendo roles que va en beneficio
de los estudiantes.

En cuanto a como los lideres promueven
el desarrollo profesional de sus docentes, el
estudio sefiala que los docentes consideran al jefe
de estudios y a los jefes de departamento mas
accesibles a la hora de abordar sus inquietudes
y eso genera que los docentes trabajen de una
manera mas innovadora.
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Siguiendo en el orden de las investigaciones
de enfoque cualitativo, el estudio Sueco de Sahlin'!
considera de vital importancia el apoyo externo
por medio de la colaboracion entre la escuela
y la universidad, ya que este puede facilitar un
cambio en las practicas, practicas tan necesarias
como el desarrollo de compromisos colectivos,
la responsabilidad compartida, el fomento a
la colaboracion orientada al aprendizaje, la
implicacion en el trabajo colaborativo y la
construccion de conocimiento basado en la
investigacion.

En la misma linea del enfoque cualitativo,
Cruz-Gonzalez et al.® en su trabajo de narracion de
una historia de vida, sefialan que la identidad del
liderazgo profesional comienza desde la infancia.
Esto se atribuye a factores familiares, sociales,
politicos y educativos que marcan la infancia.
Estos factores logran desencadenar una trayectoria
personal y profesional llena de desafios.

Los contextos desfavorables en materia
socioeconomica, es de suma importancia en como
los lideres educativos adaptan su modelo y vision
en busca de mejorar y revertir ese contexto de
dificil rendimiento.

En el estudio realizado en Espafia por los
investigadores Cruz-Gonzalez et al.b, precisan
que el éxito del liderazgo efectivo no depende
solo del liderazgo ejercido desde la direccion,
sino que es importante establecer el liderazgo
distribuido en donde el poder se distribuye entre
varios integrantes y las tareas delegadas entre mas
participantes de la comunidad escolar.

Identifican ademas la importancia de
involucrar a las familias en la participacion de
distintas actividades de la escuela, a pesar de
las dificultades que enfrentan las familias y la
comunidad en aspectos socioecondmicos. A raiz
de ello sefialan la importancia de luchar y abordar
los temas de pobreza por medio de acciones en
conjunto con la sociedad, marcado en valores
éticos.

La investigacion sefiala que una de las claves
del liderazgo exitoso es construir una cultura
colaborativa profesional que tenga en cuenta las
necesidades del alumnado y dar respuestas a ella.
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Por tultimo, sefialan que el tener una vision
clara de sus propdsitos en vital en la consecucion
de ésta. Liderar desde el enfoque distribuido es la
clave para las mejoras educativas.

Real y Fernandez'? en su estudio cualitativo
seflalan como los directores conciben a la escuela
como una unidad bésica de mejora educativa,
mencionando que la direccion escolar es un factor
que influye positivamente en los resultados de
aprendizaje de sus alumnos. Esto se realiza por
medio de conducir este proceso, por medio de
practicas distribuidas que optimizan los procesos.

Las influencias culturales y socioecondmicas
son consideradas como una constante variable que
determina el liderazgo y como hacen frente a ellas.

Considerando los aportes de la investigacion
de enfoque cuantitativo, nos encontramos con el
estudio de Garcia et al.'’ donde sefialan que el jefe
de estudios es la figura de mayor responsabilidad
de coordinacion en el contexto espafiol. Asi, el
liderazgo pedagdgico genera un impulso para el
aprendizaje profesional de todos los docentes.
Ademas, sefialan la presencia de otros lideres
educativos que dan cabida a una cultura de
colaboracion que se caracteriza por la toma de
decisiones compartidas y mayor implicacion en
los distintos procesos educativos.

Precisan que la figura del director es una fuente
de apoyo para los colaboradores, el desarrollo de
la cultura escolar, el conocimiento del plan de
estudios, la pedagogia y la evaluacidn son factores
que se consideran importantes para el logro de una
coordinacion pedagdgica eficaz. A partir de ello,
logran establecer un modelo caracterizado por
el liderazgo pedagdgico, el establecer objetivos
compartidos, hacer participe al profesorado
y el establecimiento de una fuerte cultura de
colaboracion.

En la investigacion de Tomas-Folch y Ion'4,
cuyo enfoque es mixto, se desprende desde las
tareas asignadas por los directores escolares en
funcion de la tipologia de Leithwood, muestra
que las tareas relacionadas con el liderazgo de
personas son las mas frecuentes, luego las tareas
de instruccion, luego las de reorganizaciéon y
por ultimo aquellas tareas relacionadas con los
establecimientos de metas y objetivos.
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Esta misma categoria de tareas de los
directores escolares segun la tipologia LEC (Ley
de Educacién de Catalufia), sefiala que las tareas
de gestion son las mas numerosas, seguidas de
las pedagdgicas, luego las relacionadas con la
comunidad escolar y por ultimo aquellas tareas
relacionadas con la representacion institucional.

En la presente revision bibliografica se
pudo observar que, de acuerdo con los articulos
analizados desde el afio 2015 al afio 2022, existio
un aumento en la cantidad de investigaciones
relacionadas al liderazgo pedagdgico,
principalmente entre los afios 2019 y 2022 donde
hubo una mayor cantidad de articulos cientificos
seleccionados para esta revision.

Esto manifiesta la importancia que el
liderazgo pedagogico ha adquirido en funcién de
los lineamientos que entrega en Chile el MBDLE,
sumado a la constante preocupacion de mejorar
la gestion escolar en nuestro pais por medio del
programa Formacion de Directores.

En la mayoria de los articulos analizados
corresponden como foco de andlisis el director,
siendo esta figura considerada la encargada de
liderar los procesos de mejora, los procesos de
innovacién y consecucion de metas. En solo una
publicacién considera al equipo directivo como
foco de estudio, siendo esta publicacidén de enfoque
cuantitativo. Otro factor a considerar dentro de
esta revision sistematica es casi la totalidad de
articulos de enfoque cualitativo, manifestando asi
la riqueza y la diversidad de perspectivas de los
estudios analizados.

Cabe sefalar que el pais que lidera la seleccion
de articulos en la presente revision es Espafa,
siendo el pais pionero en Iberoamérica en materia
investigativa sobre el liderazgo pedagdgico y como
por medio de €l lograr el éxito y mejora educativa.

Se puede identificar en la investigacion titulada
“Creacion y desarrollo de una cultura escolar
colaborativa y centrada en el aprendizaje”s,
como los lideres escolares por medio de la vision
institucional, establecen una cultura escolar
colaborativa centrada en el aprendizaje. Precisa
ademas que el liderazgo compartido funciona
mayoritariamente de arriba hacia abajo, donde el
director asigna tareas. De esta forma observamos
que la figura del director es la que debe ser capaz
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de implementar una visién innovadora orientado
al éxito escolar. Ademas, la figura del director es
quien lidera el proceso de desarrollo profesional
de los docentes por medio de distintas acciones,
todas enfocadas en la mejora educativa.

En el estudio de Cruz-Gonzéalez et al’
podemos reconocer como por medio del liderazgo
pedagégico se puede delegar responsabilidades,
generar confianza en el equipo directivo y generar
identidad. Esto permite que por medio de confianza
se pueda comprometer a los equipos con la escuela.
Asi, todos colaboran y todos se sienten parte de
la escuela y sus procesos. De esta forma podemos
observar como el liderazgo distribuido es una de
las practicas empleados del liderazgo pedagogico
para generar mejora escolar y de los procesos.

La investigacion realizada en Chile por
Rodriguez 13 titulada “Trayectorias de mejora
escolar en Chile” describe que las practicas de
liderazgo pedagogico orientadas al rendimiento
académico se encuentran instaladas en aquellas
escuelas que durante afios han mantenido buenos
resultados. Estas practicas han sido instaladas por
el director y son estables en el tiempo.

Es importante sefialar que los contextos
socioeconomicos influyen también en la
consecucion de las metas establecidas, puesto
que aquellas escuelas que se encuentran en una
categoria inferior a autonomas deben realizar
esfuerzos mayores e invertir mayor energia para
instalar e implementar practicas exitosas debido a
su vulnerabilidad en la cual estan insertas.

Se reconoce una caracteristica y fortaleza en
comun entre las escuelas que poseen distintas
categorias, como recuperacion, emergentes y
autéonomas. Esta caracteristica es la capacidad
de implementar practicas de gestion escolar
orientadas a la organizacion y estructuracion del
trabajo y las distintas responsabilidades. Se define
esta linea de procesos de la siguiente forma:

*  Poner orden
» Lograr organizacion
* Mejorar la ensefianza-aprendizaje

Tras analizar los distintos hallazgos de
los estudios seleccionados para esta revision

2025,2:56-69

Revista de Ciencias de la Educacion e Inclusion

sistemdtica, podemos concluir que el liderazgo
pedagdgiconacedesdelafiguradel directoroequipo
directivo, generando tareas y responsabilidades a
otros integrantes, reconociendo asi un liderazgo
distribuido.

El liderazgo pedagogico involucra una
direccion con foco en la calidad de la ensefianza
y el aprendizaje. Los lideres pedagdgicos
reconocen la importancia de establecer metas
claras, promover la innovacién y proporcionar un
continuo desarrollo profesional de sus docentes.
Entregar responsabilidades a distintos miembros
de la comunidad escolar para asumir roles de
liderazgo en areas especificas es también tarea del
liderazgo pedagdgico. Esto fomenta un sentido
de responsabilidad compartida promoviendo la
mejora educativa en las distintas comunidades
escolares.

Limitaciones y recomendaciones

Dentro de las limitaciones encontradas en esta
revision sistematica es posible destacar la falta
de aportes sobre las practicas del liderazgo
pedagdgico y como este es un factor de mejora
educativa en Sudamérica y principalmente en
Chile. Las investigaciones seleccionadas son
casi en su totalidad de Europa, destacando
fundamentalmente los aportes de Espafia en
materia del liderazgo pedagogico. Principalmente
las investigaciones seleccionadas en esta revision
sistematica son de enfoque cualitativo, encontrando
muy pocas investigaciones de enfoque cuantitativo
que entregaria datos relevantes del tema de
investigacion. Si bien el enfoque cualitativo ayuda
a captar la riqueza y la diversidad de perspectivas
de los estudios analizados, se requiere de datos
cuantificables que entreguen diversas visiones del
estudio realizado.

Para finalizar, es posible definir como
recomendacion indagar mas en las diversas
caracteristicas de los lideres pedagogicos,
considerando por ejemplo las trayectorias previas
en mandos medios relacionadas con el liderazgo,
el tiempo en el cual ejercen dichos cargos, sus
principales tareas y aportes y el perfeccionamiento
relacionado a areas del liderazgo.

Considerar las investigaciones que aborden
desde un enfoque cuantitativo es una opcién a

67



El liderazgo pedagogico como factor de mejora el desemperio educativo.

contemplar en futuras investigaciones que aborden
el liderazgo pedagdgico.

Conclusion

Los estudios revisados en esta revision pedagogica. Se resalta también que es necesario
sistematica coinciden en que el liderazgo escolar poseer competencias especificas, empatia para
es un factor decisivo para la mejora del proceso alcanzar el liderazgo.
educativo. Ademas, los estudios indican que
influye en la cultura colaborativa de los colegios,
el desarrollo profesional docente, desarrollo
del aprendizaje del alumno y en la innovacion
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RESUMEN
Objetivo: Analizar, desde
una  perspectiva  critica, la
implementacion de estrategias
de co-ensefianza entre docentes
y educadoras diferenciales para
promover la atencién a la diversidad
en el aula, identificando el aporte
de la flexibilizacién curricular
en la disminucion de las barreras
de acceso y participacion del
estudiantado.

Metodologia: Se buscaron
investigaciones  empiricas  que
identificaban como objeto de estudio
las practicas de co-ensefianza.
Mediante una revision de la
evidencia en base de datos Scielo,
Dialnet y ERIC (2020-2025), se
analizaron 14 estudios sobre la
implementacion de estrategias de

co-ensefianza para promover la
inclusion y diversidad en el aula.
Conclusiones: Se concluye que la
co-enseflanza se posiciona como
una estrategia pedagogica elemental
para fomentar una educacion
inclusiva, cuyo éxito depende del
apoyo institucional, la formacion
docente 'y la  colaboracion
profesional. Sus beneficios en
el aprendizaje y la participacion
del estudiantado respaldan su
implementacion en diversos
contextos educativos.

Palabras clave: Co-ensefianza,
estrategia, inclusiva, diversidad,
aula
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ABSTRACT

Objective: To critically analyze the implementation of co-teaching strategies
between teachers and special education educators to promote attention to diversity
in the classroom, identifying the contribution of curricular flexibility in reducing
barriers to student access and participation.

Methodology: Empirical research was sought that identified co-teaching practices
as the object of study. Through a review of evidence from Scielo, Dialnet, and
ERIC databases (2020-2025), 14 studies on the implementation of co-teaching
strategies to promote inclusion and diversity in the classroom were analyzed.
Conclusions: It is concluded that co-teaching is positioned as an essential
pedagogical strategy to foster inclusive education, whose success depends on
institutional support, teacher training, and professional collaboration. Its benefits
for student learning and participation support its implementation in various
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educational contexts.

Keywords: Co-teaching, strategy, inclusive, diversity, classroom.

Introduccion

En contextos educativos cada vez mas diversos
y globalizados, la educacién hoy en dia clama
grandes desafios en relacion con las propuestas
pedagoégicas del siglo XXI para garantizar que
todos los estudiantes, independiente de sus
caracteristicas o contextos, tengan las mismas
oportunidades de acceso al aprendizaje. Seguin
Booth', lainclusion consiste en encontrar formas de
atender a la diversidad, generando oportunidades
para que todos los estudiantes puedan aprender
y participar activamente. Esto requiere una
transformacion constante en las culturas, politicas
y practicas de las escuelas.

Por esta razon, urge una educacion inclusiva
que busque disminuir barreras de acceso y
participacion, subrayando la necesidad de trabajar
y modificar las practicas pedagogicas en base a la
colaboracion docente.

La diversidad en el aula es una realidad
compleja que considera diferencias culturales,
socioeconomicas, cognitivas y de aprendizaje,
lo que exige enfoques pedagdgicos flexibles y
adaptativos. En este sentido, la co-enseflanza ha
recibido gran atencién en los tltimos afios, puesto
que surge como una estrategia clave para abordar
estas demandas, promoviendo un ambiente
inclusivo que favorece la equidad y la participacion
activa de todos los estudiantes.
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La co-ensefianza se configura como una
estrategia pedagogica colaborativa, en la que
docentes con diferentes competencias, como el
profesor general y el especialista en educacion
especial, asumen de forma conjunta la
planificacion, instruccidon y evaluacion, lo que
favorece una respuesta educativa mas eficaz frente
a la diversidad del estudiantado?.

Este articulo propone analizar, desde una
perspectiva  critica, la implementacion de
estrategias de co-ensefianza para promover la
inclusion y diversidad en el aula. A través de
una revision de practicas actuales y ejemplos
concretos, se argumenta la contribucion de la
flexibilizacion curricular en la disminuciéon de
barreras de acceso y participacion, siendo una
oportunidad para enfrentar los desafios de una
sociedad contemporanea y enriquecer los procesos
de enseflanza- aprendizaje. De este modo, la co-
enseflanza se presenta no solo como una respuesta
a las necesidades inmediatas del aula, sino, como
una propuesta integral que favorece un aprendizaje
mas equitativo, inclusivo y adaptado a los retos del
siglo XXI.

Esta revision bibliografica es relevante
porque aborda la implementacidén de estrategias
de co-enseflanza entre docentes y educadoras
diferenciales, un enfoque clave para favorecer la
atencion a la diversidad en el aula. Los resultados
teoricos de este trabajo pueden aportar evidencia
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valiosa para orientar politicas educativas y
practicas pedagogicas que potencien la inclusion
efectiva en contextos escolares.

Por lo tanto, el objetivo del estudio fue analizar,
desde una perspectiva critica, la implementacion
de estrategias de co-ensefianza entre docentes y
educadoras diferenciales para promover la atencion
a la diversidad en el aula, identificando el aporte
de la flexibilizacion curricular en la disminucién
de las barreras de acceso y participacion del
estudiantado.

Antecedentes Generales

En Chile, existen escasas investigaciones que
aportan informacidn respecto a la co-enseflanza
como estrategia metodologica para favorecer la
inclusion y diversidad en el aula, enfocandose
principalmente en determinar los facilitadores y
barreras de la colaboracidn docente, las cuales, no
llegan a un acuerdo concreto, dado que algunas de
estas hacen referencia a que uno de los facilitadores
es la disposicidn y aspectos actitudinales frente a
la colaboracion docente®.

Por otro lado, a nivel internacional, se han
identificado diversos factores que influyen en
una co-ensefianza efectiva, como las condiciones
institucionales, el apoyo del equipo directivo en
temas de responsabilidad compartida respecto
a la inclusion, la flexibilidad curricular, la
disponibilidad de recursos y las actividades
colaborativas en el marco de las comunidades
de aprendizaje profesional®. Estas constituyen
valiosas instancias para el desarrollo del ejercicio
docente, ya que favorecen la construccion de
una cultura orientada a la mejora continua y al
fortalecimiento de su desempefio global®, siendo
elementos clave para que la colaboracién de los
co-ensefiantes sea productiva.

Co-ensefianza y Diversidad

La co-ensefianza se describe como un modelo
organizativo de apoyo entre docentes con la
participacion y el progreso del alumnado. Algunos
autores como Friends’, destacan que la co-ensefianza se
basa en la idea que la diversidad en el aula debe
ser vista como una oportunidad para enriquecer el
proceso educativo, y no como un obstaculo, siendo
este un espacio donde se promueva la inclusion y
la calidad educativa, considerando la diversidad

72

en el aula como un recurso valioso que potencia
el aprendizaje y contribuya al desarrollo integral’.

A partir de las publicaciones consultadas, la
co-ensefianza es concebida como una herramienta
valorada de manera positiva por docentes®, la cual
permite adoptar nuevas practicas pedagogicas que
respondan a la diversidad del alumnado, dando
importancia a la colaboracidon entre profesores
para lograr cambios perdurables en la practica
educativa’.

Otros autores como Gonzalez-Laguillo,
Carrascal®> mencionan en su investigacion, que la
co-ensefianza es considerada como una medida
de inclusion donde dos profesionales cualificados
comparten el aula y la responsabilidad de la
ensefianza. Sin embargo, para que la co-enseflanza
sea efectiva y permita atender a la diversidad,
garantizando asi la inclusion, es fundamental que
los docentes estén adecuadamente preparados,
adopten un enfoque de trabajo colaborativo
y compartan una vision comun respecto de
los objetivos educativos. Estos elementos son
esenciales para dar respuesta a las demandas que
plantea el contexto particular de cada comunidad
educativa.

Existen variados factores que inciden en el
acceso a una educacion equitativa y de calidad que
favorecen el aprendizaje de los y las estudiantes
de las distintas comunidades educativas.
Dentro de ellas encontramos las relaciones
interpersonales, las cuales no so6lo se reducen
a una mera interaccion entre profesionales que
implementan esta estrategia, sino que también
revelan dificultades referidas al grado de confianza
entre co-ensefiantes, gestion educativa y el apoyo
docente'®!", Asimismo, en medida que los actores
desarrollan practicas creativas y contextualizadas
para dar cumplimiento a las exigencias normativas,
también deben afrontar las consecuencias que
surgen de los acuerdos realizados, enfrentdndose
a contextos pedagdgicos y didacticos que pueden
presentar tanto oportunidades como diversas
limitaciones'?. Por lo tanto, atn se evidencian
grandes desafios respecto a la implementacion
de la co-enseflanza como una estrategia para
beneficiar la diversidad en el aula.
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Co-ensenanza y Formacion Docente

Otros puntos a considerar en laimplementacién
de la co-enseflanza, es la comunicacion efectiva
entre docentes y la entrega de herramientas
brindadas por el establecimiento educativo,
como la organizacion del tiempo, del espacio
y la distribucién de las responsabilidades, con
el propésito de favorecer la motivacion y la
implicancia en el aprendizaje por parte del
estudiantado®. En este sentido, Rodriguez' refiere
que la co-enseflanza demanda una planificacion
cuidadosa y una organizacidon estructurada que
garantice las condiciones necesarias para su
implementacion y contribuya al cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje, enfatizando la
importancia de una coordinacion institucional
efectiva para el éxito de esta metodologia.

No obstante, esta entrega de herramientas
no solo debe ser responsabilidad de los
establecimientos escolares, sino que es necesaria
la preparacion previa de los profesionales. A nivel
internacional se evidencia que un bajo porcentaje de
profesores de aula comun han recibido formacién
inicial sobre las Necesidades Educativas Especiales
(NEE) y metodologias individualizadas* En este
contexto, la identidad profesional juega un papel
crucial en el éxito de la co-ensefianza, donde debe
existir un entendimiento claro de los roles que
permita a ambos docentes reconocerse y trabajar
colaborativamente como pares co-ensefiantes'?,
para desarrollar una comprensiéon y mantener
responsabilidad compartida respecto a la inclusion,
promoviendo un equilibrio en la colaboracion, con
un liderazgo escolar que fomente estas acciones y
demuestre un compromiso real con la atencion a la
diversidad*.

De acuerdo a lo anterior, la identidad
docente influye en el aprendizaje profesional
del profesorado, actuando como un elemento de
cambio que incide e impacta en el propio proceso
de formacion, siendo los docentes personas con
diferentes grados de disposicién para adquirir
nuevos conocimientos'.

En el contexto chileno, la Formacion Inicial
Docente (FID) constituye un componente
estructural clave en la preparacion para la
colaboracion profesional en contextos educativos
complejos'®. Esta etapa formativa adquiere
especial relevancia frente a la creciente necesidad
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de gestionar la diversidad en el aula, dado que
incide en la reduccion de desigualdades generadas
por relaciones de poder asimétricas entre actores
del sistema escolar. En particular, la FID debe
preparar a los futuros docentes para afrontar uno de
los desafios criticos de la ensefianza colaborativa
y la configuracion de relaciones equitativas entre
co-docentes que favorezcan procesos pedagogicos
inclusivos y sostenibles!’.

Lo anterior, contribuird a mejorar las
competencias de trabajo colaborativo entre los
docentes diferenciales y regulares, especialmente
en areas complementarias de la planificacion
educativa, como el dominio de los contenidos
curriculares y su diversificacion en pro de
la flexibilizacién curricular para facilitar el
aprendizaje de todos los y las estudiantes'. En este
escenario, uno de los principales desafios consiste
en capacitar a los docentes en el manejo tedrico y
practico de metodologias que beneficie la atencidon
a la diversidad dentro de entornos inclusivos,
destacando entre ellas la implementacion de la co-
ensefianza’.

Finalmente, la auténtica colaboracién entre
los profesores sigue siendo uno de los mayores
retos de la co-enseflanza. Sin embargo, la
carencia de formacion previa sobre el trabajo
colaborativo, la ausencia de acuerdos pedagogicos
claros y disparidades en los enfoques educativos
pueden complicar la implementacion efectiva
de esta practica. No obstante, se ha reconocido
que la colaboracion docente ofrece beneficios
significativos, como el crecimiento profesional
y la oportunidad de aprendizaje derivada de
la interaccion entre diversas perspectivas y
experiencias’. Por otra parte, en un estudio
reciente, al examinar los hallazgos, se descubrid
que la implementacion de acciones asociadas a co-
ensefanzatiene un efecto positivo en los estudiantes
respecto a la disposicion, las expectativas y el éxito
académico'®, siendo esta estrategia favorable para
dar respuesta, atender a la diversidad dentro de las
aulas y con ello promover la inclusiéon educativa.

Los resultados de esta revision permiten
concluir que la co-enseflanza representa una
estrategia metodoldgica clave para responder
a la diversidad en el aula, al promover procesos
de enseflanza-aprendizaje mdas  inclusivos,
colaborativos y equitativos®.

73



Co-ensenanza: estrategia inclusiva para favorecer la diversidad en el aula

Las evidencias empiricas revisadas coinciden
en destacar que la implementacion efectiva de la
co-ensefianza requiere condiciones institucionales
favorables, como el apoyo del liderazgo escolar,
una planificacién estructurada, la disponibilidad
de recursos y un marco normativo flexible que
promueva la diversificacion curricular”.

Asimismo, el desarrollo profesional docente y
la identidad profesional surgen como factores
esenciales, ya que la colaboracion permanente se
fundamenta en una comprension clara de los roles,
el respeto mutuo y una visiéon compartida sobre los
objetivos educativos. En el contexto chileno, la
Formacion Inicial Docente (FID) se plantea como
un eje estructural para preparar a los futuros
docentes en el trabajo colaborativo. Una FID
comprometida con los principios de inclusion y

equidad puede contribuir significativamente a la
construccion de relaciones pedagodgicas mas
horizontales entre docentes y a la consolidacion de
practicas co-docentes efectivas.

Finalmente, los estudios revisados evidencian
impactos positivos de la co-ensefianza en el
aprendizaje, la motivacion y la participacion del
estudiantado, validandola como una via efectiva
para avanzar hacia una educacidn inclusiva en
distintos contextos educativosl8. También, se
puede afirmar que la colaboracion entre docentes
constituye una instancia valiosa para el desarrollo
profesional, al facilitar procesos de aprendizaje
enriquecidos por la diversidad de miradas, saberes
y experiencias compartidas en el ejercicio conjunto
delaensefanza.

Conclusion

En estudios futuros, surge la necesidad de
analizar como la co-ensefianza incide en los logros
académicos, la motivacién y la participacion de los
estudiantes en distintos niveles educativos, a
mediano y largo plazo. Esto mejoraria la
comprension de la co-enseflanza como estrategia
para promover la inclusién y responder a
demandas educativas actuales.

Se concluye que la co-ensefianza se posiciona
como una estrategia pedagdgica elemental para
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RESUMEN
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el suefio y el estudio, desconexion
con la realidad y consecuentemente
problemas  emocionales  como
ansiedad y baja autoestima.

Objetivo: Analizar como las
Redes Sociales desconectan a los
adolescentes de la realidad fisica.

Metodologia: Se efectu6 un
estudio documental (ensayo) en el

que se describe las redes sociales
y como esta puede influir en el
comportamiento, las actitudes,
los gustos y las creencias de
los adolescentes y las posibles
consecuencias. Se utilizo las bases
de datos Scopus y Scielo para
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Las Redes Sociales en adolescentes y la desconexion de la realidad fisica

ABSTRACT

Objective: To analyze how social media disconnects adolescents from physical

reality.

Methodology: A documentary study (essay) was conducted describing social
media and how it can influence adolescent behavior, attitudes, tastes, beliefs, and
the potential consequences. The Scopus and Scielo databases were used to gather
information on the topic. Literature from 1990 to 2024 was considered.

Conclusion: Excessive use of social media among adolescents is increasing and
can lead to social isolation, difficulties with sleep and study, disconnection from
reality, and consequently emotional problems such as anxiety and low self-esteem.

Keywords: adolescents, social media, behaviors.

Introduccion

Las redes sociales RS se definen como un grupo
de aplicaciones basadas en Internet que se
desarrollan sobre los fundamentos ideologicos y
tecnologicos de la Web y que permiten la creacion
y el intercambio de contenidos generados por el
usuario'.

A menudo, las redes sociales pueden afectar las
creencias, los comportamientos y los resultados en
materia de salud a través de diversos mecanismos,
como el apoyo social, la influencia social y la
difusion de informacion?.

En los ultimos afos el uso de redes sociales ha
aumentado ostensiblemente entre los adolescentes.
Por ejemplo, un estudio realizado en los estados
unidos, indica que 93 a 97% de los jovenes de 13 a
17 afios usan redes sociales por medio del internet®.
Estos aumentos han permitido el cambio de los
patrones y motivos del uso entre los adolescentes
y ha impactado sus elecciones de comunicacion
dentro de la familia y su entorno escolar®.

En ese contexto, las redes sociales juegan un
papelimportante en ladifusion del comportamiento,
las actitudes, los gustos y las creencias. Por ello,
estudiar el uso de las redes sociales en adolescentes
es sumamente importante, ya que la adolescencia
es un periodo de transicion critico entre la infancia
y la adultez que implica cambios a nivel biologico,
social y psicologico’. Por lo que el uso excesivo
de las redes sociales puede traer consigo factores
negativos en su comportamiento, estilo de vida,
rendimiento escolare, entre otros aspectos.
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Por lo tanto, este ensayo tiene como objetivo
analizar como las Redes Sociales desconectan a
los adolescentes de la realidad fisica

Aspectos conceptuales

Segun lapublicacion de Lim etal®, las redes sociales
son plataformas digitales que conectan entre si a
personas con intereses, actividades o relaciones
en comun (amistad, parentesco o trabajo). Es muy
conocido que estas plataformas web, permiten el
contacto virtual, entre los individuos que las utilizan
con mayor frecuencia y funcionan como un medio
para intercambiar informacion, la misma que una
vez publicada por un usuario puede ser publica o
privada. De tal forma, el autor considera que las
redes sociales son un tipo de social media centrado
en conectar personas entre si. Cada usuario crea su
perfil e interactia con otras personas compartiendo
cualquier tipo de informacion de su preferencia o
informacion en comun’.

En este sentido se puede expresar que existen
diferentes tipos de redes sociales. Entre las que se
pueden citar las redes sociales personales, pensadas
para conectar a individuos entre si basandose en
sus conexiones personales;de entretenimiento. Las
redes sociales pueden clasificarse segin su funcion
en tres tipos principales: las orientadas a compartir
contenidos (e¢j. YouTube), las profesionales (para
networking y logros) y las de nicho (dirigidas a
intereses especificos)

En este aspecto Sahebi® consideran que el
impacto de redes sociales se asocia a su valor en
el intercambio de informacion y la comunicacion
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entre las personas generando una transformacion
mediatica que no solo se presenta en los adultos,
sino que tiende a privilegiar a los adolescentes, y a
los mas pequefios del hogar de manera significativa.

Esasique, lasredes sociales y lacomunicacion,
se han convertido en parte integral de la vida diaria
especialmente para los jovenes, cambiando la
forma en que se comunican e interactiian con los
demas. Para los estudiantes de secundaria, las redes
sociales pueden ser una herramienta poderosa para
conectarse con amigos y compartir informacion,
pero también pueden tener impactos negativos en
la comunicacion y las habilidades sociales.

Por otro lado, la adolescencia es una etapa de
la vida de los individuos en la que se producen
intensos cambios fisiologicos, psicologicos y
relacionales, y va desde los diez a los diecinueve
afios. En este periodo se presentan muchos
cambios entre los cuales los adolescentes van
desarrollando mas su pensamiento asi mismo
formando su identidad personal y social. Ademas,
otros autores afirman que esta etapa es un periodo
crucial del ciclo vital donde las personas alcanzan
la madurez sexual y cerebral, al mismo tiempo
que se apoyan en los recursos psicologicos y
sociales que obtuvieron en su crecimiento previo,
elaborando su propia identidad’.

Analisis del impacto

Las redes sociales han tenido un gran impacto en la
actualidad, sobre todo entre los adolescentes. Son
plataformas digitales por la cuales nos podemos
comunicar, compartir opiniones, conectar con
personas y consecuentemente crear relaciones.
Pero, también conlleva riegos que cada vez son
mas utilizadas entre adolescentes de entre 13 a 17
afos de edad. Este es un periodo de edad importante
para el desarrollo emocional y psicosocial de las
personas. Por esta misma razon, es importante
que comprendamos mejor el impacto de las redes
sociales en adolescentes. Hoy en dia existen mas
estudios que nos muestran y comprueban como
tienen un impacto negativo y son perjudiciales
para la salud mental de los adolescentes. Una de
las principales consecuencias se ve reflejada en su
bienestar mental que cada vez estd empeorando
mas.

Tal y como indica Marin Martinez'’ de la
clinica Mariva que se encuentra en Valencia, el
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uso excesivo de las redes sociales ha afectado a
nuestra autoimagen e incluso, a nuestra manera
de valorarnos. “Esto puede llevar a problemas de
salud mental, como la ansiedad y la depresion, y
los usuarios podrian desconectarse completamente
debido a la incomodidad o la tristeza, y convertirse
en seres asociales™'!.

Durante la ultima década, las redes sociales en
linea han causado cambios profundos en la forma
en que las personas se comunican e interactuan.
Actualmente son cada vez mas los usuarios que
participan en las redes sociales para interaccionar
con otras personas. Por ejemplo, Facebook es
considerado como el sitio web de redes sociales
mas grande; hoy tiene mas de mil millones de
usuarios activos y se estima que, en el futuro,
este numero aumentara significativamente,
especialmente en paises en desarrollo.

De hecho, Internet y las redes sociales ofrecen
una multitud de posibilidades a los seres humanos,
pero también presenta algunos riesgos relacionados
con la privacidad y la adiccion entre los usuarios
mas jovenes. En ese sentido, los adolescentes y los
jovenes se encuentran entre los usuarios que mas
utilizan las redes sociales y pasan gran parte de su
vida diaria interaccionando con otros usuarios por
medio de Internet y, por ende, invirtiendo tiempo
en el uso de redes sociales con diversos objetivos
y fines.

En consecuencia, el desarrollo de las redes
sociales, asi como el tiempo que los nifios y
adolescentes pasan frente a las pantallas de
las computadoras y celulares ha aumentado
significativamente en todo el mundo, por lo que
recientemente en Chile se han implementado
estrategias tendientes a lograr acceso a Internet
para todo el pais, con el objeto de disminuir la
brecha tecnologica que existe entre las diferentes
regiones del pais, sin embargo, no se estan
tomando en consideracion los aspectos negativos
del excesivo uso de Internet y las redes sociales,
por lo que esta tematica es de sumo interés para los
profesionales de la salud y la educacion.

Consecuencias
En un estudio reciente realizado por
Agyapong-Opoku et al'?, destaca que las

principales consecuencias que se han observado
en adolescentes son:
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Ansiedad y depresion: La ansiedad se
caracteriza por sentimientos persistentes
de miedo, preocupacion y nerviosismo,
mientras que la depresion se manifiesta
como tristeza profunda, pérdida de interés
por tareas cotidianas.

Uso activo vs. pasivo de las redes sociales:
Eluso pasivo de las redes sociales se define
como observar contenido, el consumo
nocturno de redes sociales y participar
en actividades basadas en la apariencia,
mientras que el uso activo de las redes
sociales se asocia con el ciberacoso.

Insatisfaccion corporal: Se refiere al
aumento de los trastornos alimentarios,
debido al elevado nuero de horas en las
redes sociales y los saltos de las comidas
y bajo niimero de horas para dormir.

Ideacion suicida: El uso excesivo de
las pantallas produce la exposicion y la
expresion de contenidos indebidos, lo
que se traduce luego en victimizacion por
ciberacoso, ocasiona inseguridad, miedo y
luego sigue la tendencia suicida.

Conflictos familiares: Esto se produce
porque los adolescentes no respetan
los horarios de estudios, alimentacion,
descanso, etc.

Trastornos del suefio: No completan las 7
a 8 horas que se debe descansar. A menudo
duermes 2 horas y despiertan para seguir
en redes sociales, y esto trac consigo mas
adelante cansancio, bajo rendimiento
escolar, mal caracter, migrafia, y son
infelices con lo que hacen, etc.
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RESUMEN

Tema: El siguiente articulo aborda
la participacion de la familia y la
escuela como agente de inclusion
frente a las barreras de aprendizaje
y participacion de personas con
discapacidad intelectual.

Objetivo: Analizar el rol de la
familia y la escuela como agentes de
inclusién educativa, identificando
estrategias que contribuyan a
superar barreras de aprendizaje
y participacion de personas con
discapacidad intelectual.

Metodologia: Este estudio se
enmarca en un enfoque cualitativo
de tipo descriptivo interpretativo
y corresponde a una revision
narrativa de la literatura, dado que
busca integrar aportes tedricos y
experiencias previas para construir
una vision comprensiva sobre
inclusion educativa. La busqueda
de informacion se realizd6 mediante
ecuaciones booleanas en bases de

datos académicas (Scielo, Dialnet,
Redalyc), priorizando articulos
publicados entre 2013 y 2025.

Conclusiones: La  inclusiéon
educativa requiere la  accioén
conjunta de familia y escuela
como agentes fundamentales para
superar las barreras de aprendizaje

y participacion que enfrentan
estudiantes  con  discapacidad
intelectual. La familia aporta

conocimiento sobre las necesidades
del estudiante, mientras que la
escuela debe garantizar entornos
equitativos y formacion docente
continua. Las estrategias
colaborativas, como la planificacion
conjunta y el didlogo permanente,
son esenciales para avanzar hacia
una educacion inclusiva que
promueva la participacion plena y
el respeto por la diversidad.

Palabras clave: Familia, escuela,
agentes, inclusion, barreras,
aprendizaje, participacion
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ABSTRACT

Topic: The following article addresses the participation of the family and the
school as an agent of inclusion in the face of barriers to learning and participation
of people with intellectual disabilities.

Objective: To analyze the role of the family and the school as agents of educational
inclusion, identifying strategies that contribute to overcoming barriers to learning
and participation of people with intellectual disabilities.

Methodology: This study is framed in a qualitative approach of an interpretative
descriptive type and corresponds to a narrative review of the literature, since it
seeks to integrate theoretical contributions and previous experiences to build a
comprehensive vision of educational inclusion. The search for information was
carried out using Boolean equations in academic databases (Scielo, Dialnet,
Redalyc), prioritizing articles published between 2013 and 2025.

Conclusions: Educational inclusion requires the joint action of families and schools
as fundamental agents in overcoming the learning and participation barriers faced
by students with intellectual disabilities. Families contribute their knowledge of
the student's needs, while schools must guarantee equitable environments and
ongoing teacher training. Collaborative strategies, such as joint planning and
continuous dialogue, are essential for moving towards inclusive education that

Revista de Ciencias de la Educacion e Inclusion

promotes full participation and respect for diversity..

Keywords: Family, school, agents, inclusion, barriers, learning, participation

Introduccion

La Educacién Inclusiva (EI), representa un desafio
y una oportunidad para transformar los sistemas
educativos tradicionales en espacios que valoren
la diversidad y promuevan el aprendizaje de todos
los estudiantes, sin importar sus condiciones
personales, sociales o culturales. En este contexto,
la inclusion de Personas con Discapacidad
Intelectual (PcDI) requiere una mirada integral
que considere no solo los aspectos pedagogicos,
sino también los sociales y emocionales que
influyen en su desarrollo y participacion activa en
el entorno escolar.

Uno de los pilares fundamentales para
lograr una EI es el trabajo conjunto entre la
familia y la escuela. La familia, como primer
agente socializador, posee un conocimiento
profundo sobre las necesidades, fortalezas y
caracteristicas de sus hijos, lo que la convierte en
un actor clave en la construccion de estrategias
educativas pertinentes!?. Por su parte, la escuela
tiene la responsabilidad de generar ambientes
de aprendizaje que favorezcan la equidad, la
participacion y el respeto por la diferencia®*.

2025,2:82 - 87

La colaboracion entre ambos agentes no
siempre se da de manera fluida. Existen barreras
como la falta de comunicacion, formacion
insuficiente y representaciones sociales en torno
a la discapacidad®®. Asimismo, las escuelas
enfrentan retos estructurales y culturales como
falta de recursos o resistencia al cambio’?®.

Desde la perspectiva de estudiantes de la
Carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial
(CPED), resulta fundamental comprender que la
inclusion no es solo una politica educativa, sino
una practica ética que se construye dia a dia en las
aulas, en las reuniones con las familias y en cada
decision pedagdgica. Este articulo busca analizar
el rol de la familia y la escuela como agentes de
inclusion frente a las barreras de aprendizaje y
participacion, destacando estrategias colaborativas
que permitan avanzar hacia una educacién mas
justa y equitativa para todos.
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Hallazgos del andlisis de la literatura:

Elanalisis critico de las lecturas se realizé mediante
analisis tematico, lo que permitio identificar

Figura 1 Patrones y categorias recurrentes.

patrones y categorias recurrentes en los estudios

revisados, Las principales categorias fueron: (Ver
figura N° 1).

Familia como
agente de
inclusion

Barreras de
aprendizaje y
participaciéon

Patronesy
categorias
recurrentes.

Escuela
como
espacio
inclusivo

Estrategias
colaborativas
entre actores

Elaboracion propia.

La figura 1, permite reconocer patrones
comunes que destacan la importancia de distintos
actores y contextos en los procesos de inclusion.
En primer lugar, la familia se configura como
agente fundamental de apoyo y acompafiamiento;
en segundo término, la escuela se presenta como
un espacio clave para la construccion de practicas
inclusivas. Al mismo tiempo, se identifican
barreras de aprendizaje y participacion que
limitan la plena integracion de los estudiantes, lo
que evidencia la necesidad de transformaciones.
Finalmente, emergen las estrategias colaborativas
entre actores como un ¢je transversal que potencia
la inclusion, al articular esfuerzos conjuntos entre
familia, escuela y comunidad. En conjunto, estas
categorias reflejan que la inclusion educativa es un
proceso complejo que requiere la interaccion de
multiples dimensiones y la accion coordinada de
todos los involucrados.
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Respecto de las BAP, estas pueden ser fisicas,
comunicacionales, actitudinales o pedagogicas’.
Comparan® y Pérez" coinciden en que afectan
tanto a estudiantes con discapacidad como a
quienes no se adaptan a modelos tradicionales.
Vilchis y Arriaga!! advierten que generan impactos
en la autoestima. Sanchez-Teruel y Robles-Bello'?
enfatizan que la inclusion es clave para una
educacion para todos.

Sobre la escuela, San Martin et al.? destacan
el rol docente y la necesidad de un liderazgo
inclusivo; Ponce-Solorzano y Barcia-Briones*
agregan la importancia del disefio universal para el
aprendizaje. Simon et al.!® proponen alianzas entre
escuela, familia y comunidad, Rubilar y Guzman'
relevan la educacion parvularia como base para la
inclusion.
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Sobre estrategias colaborativas, Bravo-
Delgado et al.'® muestran evidencia sobre la
participacion social como promotora de mejoras
educativas. Llanos!® aporta que la participacion
ciudadana tiene impacto en politicas publicas.

A partir del analisis de la literatura, se
identificaron cuatro ejes centrales que permiten
comprender la dinamica de la inclusion educativa.
Estos ejes abordan el papel activo de la familia,
la responsabilidad de la escuela en la generacion
de entornos inclusivos, las barreras que limitan la
participacion y las estrategias colaborativas que
facilitan la construccion de practicas inclusivas.
A continuacion, se desarrollan cada uno de estos
aspectos.

L La familia como agente de inclusion

La participacion familiar es considerada una
condicion esencial para que la escuela sea
inclusiva. Esta idea es respaldada por Calvo et al.!,
quienes sostienen que la colaboracion activa de las
familias permite a los docentes comprender mejor
las necesidades individuales de cada estudiante y
disefiar estrategias pedagogicas pertinentes

Sin embargo, esta participacion enfrenta
obstaculos. Mejia et al.® identifican barreras como
la falta de tiempo, el desconocimiento de procesos
escolares y la escasa formacion de inclusion.
Ademas, las representaciones sociales que
perciben a las familias desde una logica del déficit
refuerzan estigmas y limitan el didlogo®.

Una vision complementaria es la de Castro
et al.2, quienes destacan que el rol familiar en los
primeros afios de escolaridad es determinante para
el desarrollo emocional y social del nifio, lo que
refuerza la necesidad de espacios de participacion
activa.

1I. La escuela como espacio de inclusion

La escuela debe transformarse en un espacio que
promueve la diversidad, la equidad y el respeto
por las diferencias. San Martin Ulloa et al.?
seflalan que la actitud y la formacion docente son
factores clave para la inclusion. Ponce-Solorzano
y Barcia-Briones* agregan que el rol del docente
implica no solo ensefiar contenidos, sino también
generar ambientes seguros y participativos, lo que
requiere formacion continua en estrategias como

2025,2:82 - 87
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el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y
la adaptacion curricular.

Simon et al.’® proponen la construccion de
alianzas entre escuela, familia y comunidad como
estrategias efectivas para la inclusion, basadas
en confianza y corresponsabilidad. Rubilar
y Guzman' refuerzan que la inclusion debe
comenzar desde la educacion parvularia, donde las
agentes educativas cumplen un rol fundamental.

11I. Barreras de Aprendizaje y Participacion (BAP)

Las BAP pueden ser fisicas, comunicacionales,
actitudinales o pedagdgicas, como establecen
Boot y Ainscow’. Comparan® y Pérez-Castro'®
coinciden en que estas barreras no afectan
Uunicamente a estudiantes con discapacidad, sino
también a quienes no logran adaptarse a modelos
tradicionales. Estas limitaciones se expresan en
falta de accesibilidad fisica, ausencia de materiales
adaptados, rigidez metodologica y actitudes
discriminatorias. Vilchis y Arriaga® advierten
que las experiencias de exclusion pueden afectar
la autoestima y expectativas de los estudiantes.
Sanchez-Teruel y Robles-Bello' plantean que la
inclusion debe entenderse como clave para una
educacion para todos, lo que implica eliminar
estas barreras.

1V, Estrategias colaborativas entre familia y
escuela

Una interesante vision es la de Pérez y Prado’,
quienes evidencian que la percepcion docente
sobre inclusion demanda mayor formacion
y compromiso, reforzando la importancia de
preparar a los futuros docentes desde el inicio de
su carrera.

Entre las estrategias mas efectivas se
encuentran la planificacion conjunta de apoyos
educativos, reuniones periddicas entre docentes
y familias, formacion continua en inclusion y
promocion de espacios de participacion activa.
Bravo-Delgado etal.'® destacan que la participacion
social en educacion basica mejora los procesos de
ensefianza-aprendizaje cuando se promueve de
manera sistematica y con objetivos claros. Llanos'®
también sefala que la participacion ciudadana
constituye un elemento esencial para fortalecer
los procesos educativos y promover practicas
inclusivas desde un enfoque comunitario.
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Conclusiones:

Comprender la inclusion educativa nos lleva
a reconocer que familia y escuela son aliados
indispensables para derribar barreras que limitan
el aprendizaje y la participacion. La familia aporta
cercania y conocimiento profundo del estudiante,
mientras la escuela debe garantizar entornos

equitativos y docentes preparados. Creemos que
la planificacion conjunta, el didlogo constante y
la formacion continua son estrategias esenciales
para avanzar hacia una educacion que valore la
diversidad y promueva la participacion plena de
cada estudiante.
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